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INFORME DE IMPACTO ANUAL 2024

GOODWILL INDUSTRIES INTERNATIONAL



Goodwill® fue fundada

en 1902 por el reverendo
Edgar J. Helms con el
objetivo de ofrecer "no
caridad, sino una
oportunidad".

Helms vio que los objetos

donados podian repararsey venderse, y que
el dinero recaudado podia utilizarse para
pagar a los trabajadores que ayudaban a
reacondicionar esos objetos. Helms contrato a

personas necesitadas, muchas de las cuales se

consideraban inempleables, para realizar estos
trabajos de reparacion.

Como uno de los primeros defensores de
las personas, el planeta’y la prosperidad
para todos, vio el potencial de la gente a la
que atendia, de los objetos que Goodwill
recolectaba y de como su reutilizacion
beneficiaria al planeta.




Caminos hacia la oportunidad
Mensaje de nuestro Director Ejecutivo

Estimado colaborador de Goodwill:

Los caminos que recorremos cada dia junto

a las personas de nuestras comunidades nos
dan motivos para celebrar y volver a creer en
lo que es posible. También alimentan nuestra
determinacion de garantizar que todas las
personas tengan la oportunidad de prosperar.
Esa determinacion se ve reforzada por lo que
sabemos que es cierto: con el apoyo adecuado,
podemos empoderar a las personas para que
superen los desafios y venzan las adversidades.
Nos basamos en una creencia inquebrantable
en la dignidad, el valor y el potencial inherentes
a cada ser humano.

A través de una red de organizaciones de
Goodwill en los Estados Unidos y Canad3,
llegamos a mas de 2,1 millones de personas
en 2024, que recibieron diversas formas de
apoyo, todas ellas centradas en ayudarles
amejorar su futuro. Ademas del apoyo en
nuestros centros de formacién profesional y
en linea, muchos de los 140.000 empleados de
Goodwill también se benefician de un apoyo
Unico para superar desafios y transformar sus
vidas. En este informe encontrard algunas de
sus historias.

Las necesidades cambiantes de la industria,
incluidos los avances en inteligencia artificial
(IA), han creado nuevas oportunidades para
acceder a puestos con salarios mas altos.
Dotar a las personas de esas habilidades puede
aportar un gran valor tanto a los solicitantes
de empleo que desean avanzar en su carrera
profesional como a los empleadores que
buscan triunfar en mercados competitivos.

Los programas de formacién centrados en
puestos de trabajo muy demandados, como
nuestro Goodwill Clean Tech Accelerator™y
una variedad de programas de capacitacion

en habilidades digitales, estan haciendo
precisamente eso. Para servir de puente hacia
las oportunidades para ain mas personas,
necesitamos que cada componente de nuestra
empresa social prospere.

Nuestra red de tiendas y centros de empleo
promueve oportunidades laborales y
programas de formacion, al tiempo que
fomenta un planeta mas saludable a través
de la innovacién en materia de sostenibilidad.
Ya sea mejorando la experiencia de nuestros
clientes, dando a conocer a mas personas la
historia que hay detras de nuestras tiendas

o asegurandonos de que somos buenos
administradores de los articulos donados

a nuestras tiendas, todo ello contribuye a
nuestro objetivo de promover oportunidades
econdmicas para quienes mas lo necesitan.

Gracias por formar parte de este camino,

ya sea como donante, cliente, empleador o
solicitante de empleo que trabaja para lograr
una nueva vision de su vida. Su colaboracion
hace posible que Goodwill contintie
construyendo caminos para que las personas
transformen sus vidas y fortalezcan sus
comunidades.

Con gratitud,

Vi CRA__

Steve C. Preston
Presidente y Director Ejecutivo
Goodwill Industries International




William Gains renovo su esperanza
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Todo comenzd por simple curiosidad. William, un cliente

de una tienda de Goodwill Industries of Southwest Florida
(Fort Myers, Florida), descubrié el centro de orientacion
profesional ubicado en la tienda y pregunté cudl era su
finalidad. Cuando se enterdé de que ofrecian formacion en
habilidades digitales, supo que habia encontrado algo valioso.

Al interactuar con el equipo de Goodwill, empezé a disfrutar
por fin del proceso. En julio, William estaba totalmente
inmerso en los programas, tenia su primera direccion

de correo electrénico y habia recuperado la esperanza.
Dominaba los conceptos basicos de la informatica,
empezando por el uso del ratén para pasar luego a escribir en
el teclado y comunicarse por correo electroénico. "Este lugar es una auténtica

bendicion, es increible.

Con estas nuevas habilidades digitales, William solicité

empleos por Internet, programé entrevistas por correo Todas las personas con
electrénico y gestiond otros requisitos laborales enlinea.Fue  las que hablé me hicieron
entonces que consiguié un empleo a tiempo completo en un sentir de maravilla".

complejo turistico local.

Acerca de Goodwill Industries Nuestra mision

. Goodwill trabaja para mejorar la dignidad y la calidad
International de vida de las personas fortaleciendo sus comunidades
Goodwill esta conformada por mas de 150 y ayudando a quienes tienen dificultades para
organizaciones auténomas sin fines de lucro consede ~ encontrar empleo a alcanzar su maximo potencial a
en comunidades de los Estados Unidos y Canada, través del aprendizaje y el poder del trabajo.

dedicadas a comprender y abordar las necesidades
Unicas de mano de obray desarrollo de sus
comunidades. Al hacerlo, brindan apoyo personalizado
a las personas que buscan empleo y a quienes desean
avanzar en su carrera profesional. Esta misién cuenta
con el apoyo de personas como usted, que compran

Nuestra vision

En Goodwill Industries® creemos que cada persona
tiene la oportunidad de alcanzar su maximo potencial,
y de participar y contribuir en todos los aspectos de la

vida.
en las tiendas de segunda mano de Goodwill, donan
bienes o dinero y colaboran con nosotros para Nuestra estructura
aumentar nuestro impacto. Goodwill tiene presencia en cuatro paises (Brasil,

Finlandia, Italia y Corea del Sur), ademas de

Estados Unidos y Canada. En colaboracion con Gll,
nuestras organizaciones sin fines de lucro asociadas
generan ingresos para ampliar sus misiones dentro
de sus respectivos paises. Cada una de nuestras
organizaciones internacionales sin fines de lucro
asociadas es una organizacion independiente dirigida
por lideres locales.

Goodwill Industries International (Gll) retine a estas
organizaciones locales sin fines de lucro, trabajando
para mejorar el alcance y la eficacia en el cumplimiento
de lamisién y las operaciones minoristas, asi como
para apoyar a todas las organizaciones a fin de

gue sigan respondiendo a las necesidades siempre
cambiantes de la fuerza laboral y de todas las partes
interesadas.
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Nuestro impacto colectivo: 2024

2 1 people received support from
o

Goodwill locations across the 0‘ ‘0
(0

miIIion U.S. and Canada and online

142,000

people secured new employment
(at or outside Goodwill) with help
from Goodwill career centers

gnndmill
®

21,000 151

people (including Goodwill |mmm
employees) attained new Drganizatc
degrees or credentials

')‘\‘ 4 pounds of donated
o goods kept in

n billion circulation longer



Los jévenes adultos tienen dificultades para encontrar trabajo y oportunidades

de desarrollo profesional

Segln la encuesta McKinsey American Opportunity Survey 2024, realizada

en colaboracion con Gll, la tasa de desempleo juvenil (entre 18 y 24 afos) en
relacién con el desempleo total se multiplico por 2,5 entre 2022y 2024. Es por
eso que Goodwill trabaja para garantizar que nuestros programas cumplan con
las necesidades de los jévenes adultos.

Fuentes:

Closing the The McKmsey Amerlcan Opportunlty Survey 2024
Opportunity Gap o .

Datos demograficos de las personas atendidas en 2024

Nuestro compromiso con la igualdad de oportunidades se refleja en los datos demograficos de las
personas a las que atendemos, garantizando que todas ellas, independientemente de su origen, tengan
acceso a los recursos que necesitan para prosperar.

Nativo americano o nativo de Alaska 26.38
126.385
0,
15.314 18% 15 %
Asiatico o de las Islas del Pacifico B

32.522 39%

303.982

36,1%

F~A

. .

Al llevar su tocadiscos a Goo&vﬁﬁ, usted ayuda a personas que
buscan dar un giro a su vida.



www.mckinsey.com/featured-insights/sustainable-inclusive-growth/future-of-america/american-opportunity-survey
www.mckinsey.com/featured-insights/sustainable-inclusive-growth/future-of-america/american-opportunity-survey
www.goodwill.org/wp-content/uploads/2025/03/American-Opportunity-Survey-FNL.pdf
www.mckinsey.com/featured-insights/sustainable-inclusive-growth/future-of-america/american-opportunity-survey
www.goodwill.org/wp-content/uploads/2025/03/American-Opportunity-Survey-FNL.pdf
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El camino hacia la realizacion
de los suenos

Cada dia, los orientadores profesionales de
Goodwill se relinen con personas motivadas y
decididas para ayudarles a mejorar su vida.

Es un objetivo poderoso y encomiable, pero sin
un plan estructurado, esas aspiraciones suelen
ser dificiles de alcanzar. Si a esto le sumamos
barreras como las responsabilidades del cuidado
de los hijos, los recursos econémicos limitados,
las discapacidades o el acceso restringido a la
educacién, el camino a seguir puede parecer casi
imposible de encontrar.

En un centro de orientacién profesional de
Goodwill, las personas que buscan empleoy
aquellas que desean progresar en su carrera
reciben apoyo personalizado para definir

objetivos realistas y trazar caminos claros y
realizables hacia el futuro. Con la orientacién y

el aliento de los orientadores profesionales de
Goodwill, las personas descubren la confianza
necesaria para dedicarse a una carrera que antes
creian inalcanzable. Tenemos el privilegio de
animar alas personas cuando dan ese primer paso
y de celebrar con ellas a medida que transforman
su futuro y mejoran la vida de sus familias y
comunidades.

Lo mas inspirador de este viaje es que ayuda a
las personas a descubrir su propio potencial. Y, lo
que es mas importante, nuestros compradores,
donantes y socios contribuyen a que eso sea
posible. Gracias por su constante apoyo.

¢Listo para lo que viene?
Construyamos juntos aiin mas caminos hacia el potencial.

El camino de Jordan hacia la estabilidad

De joven, Jordan se enfrentaba a importantes desafios: no tenia
hogar, carecia de un empleo estable y no veia un camino claro
hacia el éxito en el futuro. Su vida dio un giro significativo para
bien cuando se inscribié en el programa de formacién en mecanica
automotriz de Goodwill-Easter Seals of Minnesota (St. Paul,

Minnesota).

En el programa, recibié la capacitacién esencial y los conocimientos
basicos necesarios para desarrollar una carrera exitosa en
tecnologia automotriz, incluyendo cursos que fueron posibles
gracias al apoyo de Google. Adquirié experiencia practica crucial

y conflanza mientras aprendia a realizar tareas como levantar
automaviles, cambiar neumaticos y realizar cambios de aceite.

Con estas nuevas habilidades, Jordan consiguié rapidamente un
trabajo en un taller mecanico. Su supervisor y sus companeros de
trabajo han elogiado su esfuerzo, dedicacion y actitud positiva.
Hoy en dia, trabaja a tiempo completo, esta finalizando su titulo de
técnico superior en el St. Paul College, realiza cursos adicionales
para convertirse en técnico superior en mecanica automotriz y

cuida a su hijo pequeno.

Jordan a menudo

es elogiado por
sus companeros
de trabajo por
su esfuerzo,
dedicaciony
actitud positiva.




El enfoque de nuestra mision:
El camino hacia las oportunidades
economicas

Cada articulo que vemos en una tienda de Goodwill tiene
potencial. Un vestido blanco podria ser perfecto para una boda,
0 una cesta tejida puede convertirse en el comienzo de un bonito
regalo. Esos tesoros tienen potencial en las vidas de nuestros
compradores. Y comprarlos proporciona fondos que se destinan
al desarrollo de programas de apoyo que ayudan a las personas a
las que Goodwiill presta servicio a desarrollar su propio potencial.

Goodwill apoya a quienes tienen dificultades para encontrar
empleo o a quienes desean progresar mas alla de trabajos
con salarios bajos. Nuestra mision es ayudarles a encontrar
su camino Unico hacia el tipo de vida y carrera que desean.
Esto no siempre es facil, dada la realidad del mercado laboral
y los diversos factores que pueden dificultar la busqueday la
conservaciéon de un empleo remunerado.

Se trata de problemas complejos que pueden resultar
abrumadores. Por eso, Gll ha desarrollado un marco para
construir caminos de forma individualizada, el Goodwill
Opportunity Accelerator®. Este marco se ha disefado para
abordar todos los obstaculos que pueden impedir que una
persona consiga un empleo a largo plazo y mejor remunerado.
Este marco reconoce que cada persona que acude a nuestros
centros de orientacién profesional es Ginica. Cuando nos
centramos en las necesidades de la persona que tenemos
delante, vemos la diferencia que puede suponer para esa
personay parala comunidad en general.

En el centro de nuestra mision se
encuentra el conocimiento de que
todos nos beneficiamos cuando
mas personas tienen acceso a
oportunidades econémicas.

2,1 millones

El aio pasado, mas de 2,1 millones de personas utilizaron

los servicios de Goodwill para superar desafios y acceder
a oportunidades.




La alfabetizacion digital abre puertas

En uninforme de 2023, la National Skills Coalition descubrié que el 92 % de
los puestos de trabajo requerian competencias digitales. Incluso el proceso de
solicitar un empleo, coordinar entrevistas o redactar un curriculum requiere
cierto nivel de conocimientos técnicos que no todo el mundo posee.

Las ventajas econdmicas de aprender habilidades digitales también son
evidentes. En el mismo informe, se sefalé que las habilidades digitales pueden
aumentar los ingresos hasta en un 45 %. A medida que nos centramos en cémo
garantizar que mas personas puedan acceder a oportunidades econémicas,

es fundamental cerrar la brecha digital. En esta seccién se incluyen algunas
formas en las que ayudamos a aumentar la alfabetizacion digital de las
personas que acuden a Goodwill en busca de apoyo.

Trabajar por una vida mejor para su familia

Shaheera sofnaba con algun dia terminar sus estudios y conseguir
un trabajo en el ambito empresarial y tecnolégico, pero una serie de
dificultades casi impidieron que eso sucediera.

Poco después de emigrar con su marido de Jordania a Tennessee en
2011, Shaheera sufrié violencia doméstica, se quedo sin hogar y luché
para mantenerse a si mismay a sus cuatro hijos. También enfrenté
dificultades para adaptarse a una nueva cultura y aprender inglés como
segundo idioma.

Conozca mas acercade la

Sin embargo, tras conocer el Certificado Profesional de Soporte historia de Shaheera:
Informatico de Google a través de Goodwill Industries of Middle bit.ly/2024-Shaheera
Tennessee (Nashville, Tennessee), trabajo sin descanso para hacer
realidad su sueno de convertirse en profesional de Tl y lograr una vida
mejor para ellay su familia.

Con la ayuda de Goodwill, consiguié un puesto de aprendiz en Accenture
y ahora tiene un empleo a tiempo completo como analista de desarrollo
de aplicaciones. Cuando no esta trabajando, educa a mujeres que han
atravesado dificultades similares acerca de cbmo mejorar sus propias
vidas. Por su dedicacion a mejorar la vida de su familia, Shaheera ha sido
nombrada Graduada del Afo 2024 del Gl Kenneth Shaw.

Acerca del premio

El premio Kenneth Shaw al Graduado del Afio de Gll reconoce a una persona destacada con una discapacidad
o condicion desfavorable que finalizé un programa de servicios profesionales de Goodwill y consiguié un
empleo competitivo en una empresa que no pertenece a Goodwill.


https://bit.ly/2024-Shaheera
https://bit.ly/2024-Shaheera
https://bit.ly/2024-Shaheera

Formacion para carreras digitales

Lanzado en 2017, el Goodwill Digital Career
Accelerator® (GDCA) es un marco que apoya a los
estudiantes desde la conciencia digital en general hasta
certificaciones para el desarrollo profesional. El GDCA
ofrece un plan de estudios estructurado que abarca
seis niveles de formacion en habilidades digitales,
dirigido a personas en diversas etapas de su desarrollo
profesional, desde la adquisicidon de conocimientos
basicos sobre conceptos digitales hasta la obtenciéon
de valiosas credenciales. En 2024, se agregd un nivel
adicional para evaluar los intereses de los estudiantes
y comprender mejor los tipos de funciones en las que
podrian tener éxito.

Mas de dos millones de personas han accedido a la
capacitacién en habilidades digitales desde 2017 con
Goodwill, entre ellas personas con discapacidades,
jévenes, trabajadores mayores, veteranos y familias de
militares, asi como personas que han tenido problemas
con lajusticiay se estan reinsertando en la sociedad. El
apoyo de patrocinadores ha contribuido a hacer posible
este trabajo y estos resultados.

Desde hace mucho tiempo, Google.org promueve el
desarrollo de las habilidades digitales de las personas
y ha proporcionado a los solicitantes de empleo de
Goodwill laformaciony la certificaciéon que buscan las
empresas.

Estos cursos se imparten a través de la plataforma
de aprendizaje en linea Coursera, que ha concedido
becas a personas que buscan empleo y a quienes

with support from GO gle.org
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FOUNDATION

desean progresar en su carrera profesional, incluidos
los empleados de Goodwill, con el fin de garantizar un
mayor acceso a estos programas de certificacion.

El apoyo de la Fundacion Caterpillar ha permitido a
Goodwill ofrecer programas gratuitos de formacién
avanzada en competencias digitales para aquellas
personas que desean aprender habilidades
profesionales muy demandadas, como diseio de
experiencia de usuario, andlisis de datos y soporte
informatico, lo que les permite obtener titulaciones
reconocidas por el sector y acceder a puestos de trabajo
bien remunerados en multiples mercados y estados.

Goodwill también ha puesto en marcha programas

de formacién en competencias digitales dirigidos a las
zonas rurales, ya que, seguin la Conferencia Nacional

de Legislaturas Estatales, menos de la mitad de las
comunidades rurales de los Estados Unidos han
recuperado las tasas de empleo previas a la pandemia o
las han superado.*

Los datos muestran que los niveles de educacion

son factores clave que contribuyen a esta lenta
recuperacion, lo que significa que el acceso ala
formacion digital es crucial. A través de una amplia
capacitacion y formacion, las organizaciones rurales

de Goodwill estaran preparadas para ofrecer una
formacion eficaz en competencias digitales y promover
aun mas el impacto econdmico positivo en sus
comunidades.

*FUENTE: NCSL, www.ncsl.org/resources/map-monday-
rural-jobs-still-lag-after-pandemic-decline

coursera
CATERPILLAR



Competencias basicas en IA esenciales para la economia actual

Por supuesto, no podemos ignorar el impacto que ha tenido la
incorporacion de la inteligencia artificial, o IA, en la fuerza laboral.
McKinsey informa que los trabajadores con salarios mas bajos, como
cajeros, operadores de centros de atencién telefénica y personal de apoyo
administrativo, tendran 14 veces mas probabilidades que los trabajadores
con salarios mas altos de verse obligados a cambiar de ocupacién como
consecuencia de la automatizacién y la inteligencia artificial.

203.000

Sin embargo, la IA también ofrece nuevas oportunidades profesionales

mejor remuneradas. Con el apoyo de Google.org, hemos estado analizando
como dotar a aquellas personas interesadas en encontrar un nuevo empleo
0 progresar en su carrera profesional con las habilidades que les permitiran

Nuestro objetivo es
inscribir a 203.000
alumnos en Al Essentials

de Google para diciembre
de 2026.

incorporarse al futuro del mercado laboral.

En 2024, comenzamos a ofrecer el curso Google Al Essentials sin costo

alguno para todos los empleados y participantes del programa Goodwill.

with support from GO gle.org

El camino hacia la mejora de las competencias de

los empleadosﬁ

Como la mayor organizacion sin fines de lucro
dedicada al desarrollo de la fuerza laboral en
Norteamérica, somos muy conscientes del papel que
desempenan los empleadores para garantizar el éxito
de sus empleados. Eso también es valido para los casi
140.000 empleados de Goodwill. Después de todo,
el éxito comienza desde adentro, y hemos invertido
tiempo y energia para garantizar que nuestros
empleados alcancen el mayor éxito posible.

Las organizaciones locales de Goodwiill conectan a

los empleados con una variedad de oportunidades de
desarrollo profesional, como programas de formacién
para gerentes, capacitacion para la preparacion
laboral y cursos en linea relacionados con sus objetivos
profesionales.

En GlI, estamos trabajando con nuestros socios para
crear ofertas que amplien alin mas esta posibilidad.
Esto incluye acceso gratuito al curso en linea "Al
Essentials" de Google que se explica a continuacion,

la certificacién profesional "Goodwill Career Coach
and Navigator" y la certificacion profesional "Goodwiill
Digital Navigator". Cada curso contribuye a garantizar
gue nuestro equipo esté preparado para alcanzar la
excelencia operativa y aumentar su impacto.

y "I‘\’ ¥

También brindamos apoyo constante y de calidad
anuestra misién gracias a Goodwill Opportunity
Accelerator. Este marco de cumplimiento de la mision
proporciona a las organizaciones locales de Goodwiill
las mejores practicas y establece el tipo de apoyo que
permite el empleo a largo plazo o el avance profesional
de las personas a las que prestamos servicio. Es una
forma de sistematizar el desarrollo de la fuerza laboral
para ampliar nuestros programasy llegar a mas
personas.

Los empleados también se retinen para aprender en
nuestras conferencias anuales, como nuestro evento
anual Mission Optimization Learning Event (MOLE),
disenado para optimizar los resultados de la mision,
y Goodwill Connect, una oportunidad de reuniény
aprendizaje para toda la red de Goodwill.



Abriendo puertas a empleos sostenibles

El sector de la energia limpia de los Estados Unidos
estd en auge: se prevé que el empleo se triplique
para mediados de la década de 2030, y muchos

de estos puestos de trabajo no requieren titulos
universitarios. Sin embargo, las empresas siguen
teniendo dificultades para encontrar personal
calificado.

En 2024, lanzamos nuestro Goodwill Clean Tech
Accelerator (GCTA), junto con nuestros socios
Accenture, GM y, mas tarde, la Fundacién Lowe's,
con el fin de salvar la brecha entre los solicitantes
de empleoy las empresas. Los alumnos participan
en cursos intensivos con certificacion que les
ayudan a conseguir trabajo y a iniciar su carrera
profesional en el sector de las energias limpias.

Tenemos previsto ampliar este programa a 30

ciudades y formar a 7000 trabajadores para 2030, Goodwill Clean Tech

y seguimos buscando mas socios estratégicos para A 1 tor h istrad
ampliar nuestro alcance y empresas interesadas en WA LRI TR e g B0 0 LD

contratar a nuestros graduados. una tasa de retencion

Péngase en contacto con gcta@goodwill.org para
obtener mas informacion.

accenture gm m

FOUNDATION

del seis meses
después de la graduacion.

El camino de Michael hacia la luz tras una pérdida

Michael atravesaba un momento de duelo por la reciente pérdida de su hermana
cuando decidié renunciar a su trabajo como instalador de vidrios personalizados.
Queria una nueva profesion, pero no sabia hacia donde orientarse. Presenté su
solicitud al GCTA a través de Goodwill Industries of Middle Tennessee (Nashville,
Tennessee).

El programa de instalacion solar de cuatro semanas y el estipendio semanal eran justo
lo que necesitaba para aprender un nuevo oficio y, al mismo tiempo, poder pagar sus
cuentas. Tras graduarse, consiguié un empleo en LightWave Solar, socio de Goodwill.

"Los instructores hicieron un trabajo fenomenal, y realmente fue uno de los mejores
programas educativos de corta duracion que he recibido", dijo Michael. "No solo me
preparé para el mundo laboral, sino que también tuvo un gran impacto en mi vida
cuando mas lo necesitaba".




SOSTENIBILIDAD




Sostenibilidad: el camino hacia el mejor
uso de las donaciones

Con el apoyo de nuestros donantes, socios y compradores, Goodwill desempena un
papel fundamental en el impulso de la economia circular como uno de los mayores 4 . 400

millones

recolectores de articulos usados y promotores de la reutilizacion.

Nuestro modelo se basa en tratar de evitar que los productos se desperdicien, al
tiempo que se les saca el maximo partido para apoyar nuestra misién basadaenla
capacitacion y el empleo, y lo hemos estado haciendo durante mas de 120 anos.

En 2024, las
organizaciones de
Goodwill recuperaron

L izaci locales de Goodwill ayud | idad | el valor de 4.400
as organizaciones locales de Goodwilll ayudan a las comunidaades a prolongar millones de libras en

la vida util de sus articulos utilizables, trabajando para que todos los articulos se N e e
aprovechen al maximo y de la mejor manera posible.

Nuestras operaciones minoristas y programas de nuestra mision también estan

disefados para lograr un impacto positivo en tres pilares fundamentales: las personas, el planetay
la prosperidad. Las organizaciones de Goodwill brindan servicio a millones de personas a través de
programas de la mision disefiados para aumentar su prosperidad econémica, mientras que nuestro
liderazgo en la economia circular evita que miles de millones de kilos de productos reutilizables
terminen en basurales cada ano.

Al comprar articulos de segunda mano y donar sus objetos a Goodwiill, usted esta contribuyendo a
reducir los residuos, y nosotros hacemos todo lo posible para garantizar que su compromiso vaya
aun mas alla. A continuacion se presentan algunos aspectos destacados de la iniciativa de 2024.

La Cumbre sobre la Sostenibilidad promete un cambio
significativo
En 2024, Goodwill organizé su primera Cumbre e —
sobre la Sostenibilidad. Este evento, organizado
conjuntamente por Gll y Goodwill of Greater
Washington (Washington, DC), Goodwill
Industries of the Chesapeake, Inc. (Baltimore, MD)
y Goodwill of Delaware and Delaware County
(Wilmington, DE), reunié a mas de 200 lideres de
Goodwill y expertos del sector de todo el mundo.

nuestra responsabilidad colectiva de impulsar un
cambio significativo y generar un impacto positivo
en las personasy el planeta.

La cumbre comenzd con una interesante ponencia
de Rick Ridgeway, legendario alpinista, defensor
del medio ambiente y exvicepresidente de

Patagonia. También incluyé charlas dirigidas por Goodwill esta mejor posicionada que cualquier
expertos en medio ambiente de las Naciones otra organizacién de nuestro sector para ayudar a
Unidas, la Federacién Nacional de Comercio resolver muchos de los problemas mas acuciantes
Minorista, la Asociacion de Recicladores de alos que nos enfrentamos en materia de
Plasticos, Trove, Reju, Remake y otros. sostenibilidad, especialmente los relacionados con

o la economia circular.
La cumbre no solo proporciond una plataforma

para compartir ideas, sino que también reforzé



John gana confianza e independencia

John nunca dejé que obstaculos como su autismo se interpusieran en
su camino hacia una vida maravillosa. Nacié con autismo y no hablé
hasta los ocho afos, pero no dejé que estos hechos lo definieran.
Aunque recibié educacion en su casa, John no obtuvo su diploma de
secundaria cuando era adolescente. Ya de adulto, se propuso terminar
sus estudios.

John se matriculé en The Excel Center® de Goodwill of Central &
Southern Indiana (Indianapolis, Indiana), una escuela secundaria
gratuita para adultos, y trabajé con diligencia para obtener un diploma
de secundaria con honores, asi como una certificacidon en negocios.

Después de graduarse, consiguié un empleo como vendedor en

Goodwill. Ahora comparte su experiencia con Goodwill y The Excel

Center en diversos paneles para que mas personas conozcan las

) ) oportunidades disponibles en su comunidad. Cuando no trabaja, le
"Me hizo sentir gusta cantar, jugar al baloncesto, tocar el piano y producir un podcast.

mas seguro de mi

mismo y me hizo
mas independiente.
Sinceramente puedo Acerca del premio
decir que nunca pensé

Por su dedicacién para obtener su diploma y mejorar su vida, Michael
fue nombrado "Emprendedor del Afio 2024" por GlI.

El Emprendedor del Afio de Gll es una persona que ha demostrado un
que llegaria tan lejos". gran progreso y logros en la superacion de las dificultades para encontrar
empleo, y que sigue beneficidandose del entorno laboral de Goodwill o
recibiendo servicios de apoyo para el empleo en un centro comunitario.

Para saber mas sobre John:
https://bit.ly/iohn-achiever

156.000

En 2024, mas de 156.000 jovenes de entre 16 y 24
anos acudieron a Goodwill en busca de ayuda.




El camino hacia la circularidad y el reciclaje textil

Los residuos textiles estan superando el
crecimiento de todas las demas categorias
importantes de residuos en los Estados Unidos,
con mas de 17 millones de toneladas de textiles
que ingresan al flujo de residuos domésticos cada
ano. Al mismo tiempo, la produccién mundial de
fibras nuevas ha alcanzado un maximo historico
con 124 millones de toneladas métricas producidas
en 2023; menos del 1 % de esa cantidad se destina
a fibras recicladas.

En Goodwill, creemos que tenemos un rol
importante a la hora de abordar el problema
mundial de los residuos textiles para preservar el
enorme valor econémico y social que aportan los
objetos revendidos. Por eso, las organizaciones
locales de Goodwill estan estableciendo de
manera activa alianzas con marcas, innovadores,
recicladores, universidades y otras partes
interesadas clave en la economia circular para
desarrollar soluciones para materiales dificiles de
reciclar, como los textiles.

En 2024, Goodwill anuncié una alianza con Reju,
una empresa dedicada a la regeneraciéon de
textiles, en colaboracion con WM, una empresa
de gestion de residuos, para llevar a cabo una
iniciativa plurianual destinada a promover el

o ~

reciclaje de textiles en Norteamérica. Con la
participacion de multiples organizaciones locales
de Goodwill, esta asociacién esta creando

un modelo para la recoleccién, clasificacion,
reutilizacion y reciclaje regional de textiles que
puede desviar mas materiales textiles del flujo de
residuos hacia canales de recuperacién.

Si estd interesado en obtener mas informacién
sobre este proyecto o sobre cémo puede
participar, envie un mensaje de correo electrénico
al equipo de sostenibilidad de Gl a:
brittany.dickinson@goodwill.org.
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Trabajando por una recuperacion responsable
de los textiles

En 2024, la Association of California Goodwills (integrada por 13 organizaciones locales de Goodwill)
desempend un papel crucial en la creacién y aprobacion de la ley SB-707 de California, una ley de
responsabilidad ampliada del productor centrada en la recoleccidn, el transporte, la reparacion, la

clasificaciény el reciclaje de textiles.

La asociacién aportd comentarios criticos, consiguié modificaciones y establecié relaciones sélidas con
legisladores clave para dar forma a este proyecto de ley y orientar futuras regulaciones. Gracias en gran
parte al arduo trabajo del grupo, California se convirtié en el primer estado de los Estados Unidos en
aprobar una ley de esta naturaleza, y se espera que otros estados sigan su ejemplo.

Cuando se le pregunté sobre esta iniciativa, Nicole Suydam, presidenta y directora ejecutiva de Goodwill
of Orange County (Santa Ana, California), dijo: “Mis colegas de Goodwill de toda California y yo estamos
deseando trabajar en colaboracion con [el senador estatal Josh] Newman y California Product Stewardship
Council para acelerar esta importante labor y garantizar un futuro mas sostenible para todos”.




El camino hacia la trazabilidad

En 2024, Gll concluyd con éxito una iniciativa de

dos anos destinada a promover la circularidad

textil en toda su amplia red. El proyecto, con un
presupuesto de 1,28 millones de ddlares y financiado
por la Fundacion Walmart, se diseiié con el fin

de desarrollar las habilidades, los sistemas y la
infraestructura necesarios para recolectar, clasificar
y preparar textiles para su reutilizacion y reciclaje.

El proyecto de circularidad textil, que comenzd en
el verano de 2022, se llevé a cabo en colaboracién
con Accelerating Circularity y 25 organizaciones
locales de Goodwill. La iniciativa consistio en
analizar la composicion de las fibras de los textiles
qgue habian llegado al final de su vida util reutilizable
para determinar su idoneidad como materia prima
de alto valor para el reciclaje. Ademas de este
estudio, las organizaciones locales de Goodwill
también participaron en el estudio Sorting for
Circularity USA (Clasificacion para la circularidad
en EE. UU.) de Fashion for Good, asi como en
estudios independientes sobre la clasificacién de la
composicion de los textiles.

En total, la red Goodwill ha probado hasta la
fecha cercade 400.000 prendas, de las cuales
aproximadamente el 60 % cumple con las

necesidades actuales de las empresas de reciclaje
textil.

En 2024, Gll también anuncié un estudio de
trazabilidad de 2 millones de délares, financiado por
la Fundacién Walmart, para seguir el recorrido global
de los textiles de segunda mano. Este estudio de dos
anos de duracion servira de base para las estrategias
de reutilizacion y reciclaje y ayudara a definir las
normas industriales en materia de trazabilidad y
gestion del ciclo de vida de los productos.

ACCELERATING®
Walmart @cmcuumw

“Hoy en dia, Goodwill se posiciona como un agente de cambio en la

creacion de soluciones viables para minimizar los residuos textiles y de

otro tipo. Nuestra red esta trabajando arduamente a nivel local, regional

e internacional a fin de desarrollar soluciones para los articulos donados

que sean trazables, circulares y escalables. Queremos establecer el estandar

mundial en materia de gestion responsable de productos, generando un

impacto positivo y cuantificable en las personas, el planeta y la prosperidad.
— Steve Preston, presidente y director ejecutivo, GIT

Llevar sus zapatillas a un centro de donaciones de Goodwill

puede ayudar a alguien a empezar con el pie derecho en un
nuevo trabajo.
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Filantropia:
El camino hacia un mayor impacto

Cada aino, nuestra mision se ve significativamente impulsada
por el generoso apoyo filantrépico y las alianzas corporativas.

Estos donantes y empresas no solo han proporcionado
apoyo financiero, sino que también comparten nuestra
vision de ayudar a las personas a empoderarse a si mismas
mediante el acceso a la educacién, el desarrollo y el empleo.

Aportantes de fondos individuales y empresas
colaboradoras trabajan con el equipo de impacto de
donantes de Gll para apoyar nuestras operaciones 'y
desarrollar servicios innovadores que amplien el impacto
y el alcance de los servicios ofrecidos por nuestras
organizaciones locales de Goodwill. Algunos donantes
benéficos también garantizan un compromiso duradero a
través de sus donaciones testamentarias.

Gracias al amplio alcance y la extensa red de Gll, nuestros
socios y donantes nos ayudan a cumplir una amplia gama de 4
prioridades filantrépicas. Juntos, creamos una red de apoyo
gue sienta las bases para desarrollar el potencial latente y las
oportunidades econémicas.

Un especial agradecimiento a nuestros socios de National Strategic Partners
por su constante compromiso con las oportunidades econémicas y la
sostenibilidad:

accen?ure gm m 'JJ IPJIgzintl%lcllcare Walmart

FOUNDATION

Gracias a nuestros socios de Impact Partners por conectar a las personas

con oportunidades profesionales equitativas:
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Gary construye un futuro mas brillante tras su encarcelamiento

Gary es un veterano del Ejército de los Estados Unidos cuya vida
tomod un rumbo negativo tras su servicio. En 1990, se enfrentaba a
una pena de 99 afos de prision mas dos cadenas perpetuas. Ante
esta cruda realidad, decidié cambiar su vida.

Aprovecho su tiempo en prisién para aprender y conectar con su
espiritualidad. Obtuvo una maestria en teologia y un doctorado en
teoria musical. Luego, tras cumplir mas de 34 afios de prisién, Gary
fue puesto en libertad condicional por buen comportamiento.

Después de salir de prision, fue derivado a Goodwill Houston
(Houston, Texas) a través del Programa de Reinsercion de la ciudad
de Houston, una asociacion comunitaria que ofrece recursos a los
exdelincuentes. Tras mucho esfuerzo, Gary consiguié un puesto

" 1
Volver a la s.ocwdad como trabajador portuario y, finalmente, jefe de muelle en Goodwiill
me daba miedo, y Houston.

me resultaba casi
imposible encontrar

Ahora, en su tiempo libre, Gary es capellan voluntario y trabaja para
C.H.A.R.M. Prison Ministries, devolviendo el favor al asesorar a
hombres que actualmente estan en la carcel.

a alguien que me
contratara debido a

mi pasado”. Por haber dado un giro a su vida y estar al servicio de los demas,
Gary recibio el premio Carol y Tommy Moore al Veterano del Afio
2024 de GlI.

Acerca del premio

El premio Carol y Tommy Moore al Veterano del Afio honra a un
veterano estadounidense o canadiense que haya demostrado logros
sobresalientes en la superacién de barreras para el empleo y que
trabaje para Goodwill o para un empleador ajeno a Goodwill.

Conozca mas sobre el
camino de Gary:
bit.ly/vet-gar

veteranos y familiares de personal militar utilizaron los
servicios para veteranos de Goodwill para mejorar sus vidas.



Nuevo socio estratégico contribuye a multiples programas

En 2024, GM se convirtié en socio
estratégico nacional de Gll tras afios g m
de colaboracién centrada en ampliar -
las oportunidades para las poblaciones
desfavorecidas, especialmente jovenes y jévenes
adultos con bajos ingresos, en oficios especializados y
carreras relacionadas con las energias limpias.

El aumento de lainversién de GM mejorara la
participacion, la retenciony el progreso de los
participantes, y reforzara los programas de multiples
organizaciones locales de Goodwiill. Agradecemos el
apoyo constante de GM y su rol en la fundacién de
nuestro Goodwill Clean Tech Accelerator™ (GCTA),
que refuerza nuestro compromiso compartido con la
sostenibilidad y el crecimiento econdmico para todos.

T THANK YOU
iy, — SPONSORS

-
iy

Para mas informacion sobre Goodwill Clean Tech
Accelerator: https:/bit.lyv/goodwill-clean-tech

e -/ 2
Llevar a Goodwill un traje que ya no le queda bien significa

que alguien de su comunidad podra encontrar el traje perfecto
para su carrera profesional.




Cultivar una alianza que da resultados

Nuestra larga colaboracién con Bank of America
garantiza que la ayuda llegue directamente a las
comunidades, fomentando el cambio a nivel local, al

tiempo que aumenta el alcance gracias al apoyo de GlI.

En 2024, la Fundacion Bank of America organizé

en forma conjunta con Gll una capacitaciéon que
proporciond a la red Goodwill informacion valiosa
sobre su enfoque en materia de donaciones benéficas,
lo que ayudd a las organizaciones locales de Goodwiill
a elaborar propuestas de subvencion convincentes.
Con esaidea en mente, 27 organizaciones locales

de Goodwill recibieron subvenciones del Bank of
America el afio pasado. Al mismo tiempo, el apoyo

del Bank of America ala Gll mejora la capacidad de la
red, potenciando de manera significativa los esfuerzos
locales.

Ademas, Bank of America ofrece recursos de
capacitacion gratuitos a través de The Academy

at Bank of America. Estos recursos han sido
fundamentales para empoderar a nuestro personal
y alos participantes, dotandolos de las habilidades

¥
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y los conocimientos necesarios para prosperar en la
economia actual.

Estamos profundamente agradecidos por el
compromiso inquebrantable de Bank of Americay
esperamos continuar con esta asociacién de gran
impacto, impulsando cambios positivos y creando
oportunidades para aquellos a quienes brindamos
servicios.

El camino hacia un nuevo socio estratégico

Con su conocimiento especializado en oficios
calificados y su presencia local, la Fundacién Lowe's
ha sido un socio poderoso para promover la misién de
Goodwiill.

Como socio estratégico nacional, la Fundacion
Lowe's ha ampliado de manera significativa su apoyo
para garantizar que mas personas tengan acceso a

la capacitacion necesaria con el fin de adquirir las
habilidades mas demandadas para desarrollar una
carrera profesional en el sector de la energia limpia.
Al responder a las oportunidades futuras de la fuerza
laboral, la fundacién estd ayudando a preparar

a las personas para carreras sostenibles y bien
remuneradas en este campo en crecimiento.

La Fundacién Lowe's también se ha valido de su
relacion con FLEX Power Tools para donar las
herramientas que los alumnos de Goodwill necesitan
a fin de adquirir experiencia practica.
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En tiempos de crisis, la Fundacion Lowe's se ha
movilizado en apoyo de nuestras comunidades,
brindando ayuda crucial durante desastres como los
huracanes Helene y Milton. Esa asistencia oportuna
alas organizaciones locales de Goodwill ayudé a las
comunidades arecuperarse y reconstruirse.

Lowes.

FOUNDATION

Agradecemos la colaboracién
permanente de la Fundacién Lowe's y
su dedicacién a fomentar la movilidad
econdmicay laresiliencia en nuestras
comunidades.



Helms Leadership Society 2024

Los miembros de la Helms Leadership Society estan comprometidos con la misién de Goodwill de mejorar
la dignidad y la calidad de vida de las personas fortaleciendo sus comunidades y ayudando a quienes tienen
dificultades para encontrar empleo a alcanzar su maximo potencial a través del aprendizaje y el Poder del
trabajo®. Agradecemos a los siguientes miembros de Helms Leadership Society.

COLABORADORES MIEMBROS POR LEGADO
FINANCIEROS Aquellos que han nombrado o planean nombrar a GlI
Aquellos que han realizado una contribucién anual como beneficiario en su testamento, fideicomiso o plan
significativa a GlI. sucesorio.
Wendi Copeland Jane Patricia Anderson
Ken Diekroeger en memoria de Kathy Diekroeger Sucesion de Steven L. Conrad
Edgar “Ned” Helms, Jr. Philip ADeCampy Joan H. DeCamp
Dale y Brenda Jenkins Barbara DeGroote, M.D.
Amy Luttrell Fideicomiso de Howard S. Ewing
Joan McCabe-Eisleben Sucesion de Duane Luther Getty
Carol y Tommy Moore Fideicomiso revocable de Mary T. Gurster
Steve y Molly Preston Sucesion de Carroll F. Hamill
The Sidden Family Fund Fideicomiso caritativo residual Hal Holden
Jennifer Steans y Jim Kastenholz Fideicomiso revocable en vida de Karl Heinz
Terwilliger Family Foundation, Inc. Lilienwald
Anénimo (8) Fideicomiso de Marion B. Herrschaft

Sucesion de Lynn M. Landis

"Apoyo a Goodwill porque sé exactamente Fideicomiso revocable en vida McCollister 1997
como se utiliza mi donacion. Conoci Fideicomiso revocable Miles
personalmente a alguien que se beneficio Donald J. Mitchell

de los servicios de Goodwill y vi c6mo Carol y Tommy Moore
transformaron su vida. Creo realmente

en la mision de Goodwill y puedo decir

con absoluta certeza que no hay mejor
organizacion sin fines de lucro que merezca
mi donacién”. — Tommy Moore

Sucesion de Philip Neumann
Sucesion de Sandra Powell Rogers
Fideicomiso de Gene Davidson Smith y Joyce Frank
Smith
Fideicomiso familiar de Robert E.y Janet A. Taylor
Sucesion de Eugene L. Woods

Si usted o su empresa tienen la vision de mejorar la movilidad
economica, o si desea apoyar los actuales proyectos de Goodwill,
pongase en contacto con nosotros para obtener mas informacion sobre

cOmo convertirse en socio.

abbey.fagin@goodwill.org
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Goodwill Industries International, Inc. y entidades relacionadas
31 de diciembre de 2024 y 2023

Estados consolidados de situacion financiera

2024 2023
Efectivo $ 6.449.511 $5.763.154
Inversiones 58.870.173 48.180.925

Cuentas por cobrar, netas de la provisién para
pérdidas crediticias de $181.594 y $635.074 para 1.375.622 1.262.645
2024y 2023, respectivamente.

Subsidios por cobrar 7.678.916 5.410.425
Promesas de donacidn, netas 89.383 233.662
Gastos pagados por anticipado y otros activos 1.889.135 858.275
Activo'por derecho de uso para arrendamiento 214.231 83.550
operativo
Propiedad y equipos, neto 4.159.400 4.335.951
Inversiones destinadas a fondos de dotacién 2.253421 2.097.490
TOTAL DEL ACTIVO $82.979.792 $ 68.226.077
PASIVO
Cuentas por pagar $4.634.220 $3.847.847
o Gastos devengados 4.436.690 3.907.624
E Ingresos diferidos 1.224.481 1.623.760
g Pasivo por arrendamiento operativo, neto 143.083 38.980
E’ TOTAL DEL PASIVO $10.438.474 $9.418.211
§ ACTIVO NETO
g Sin restricciones de los donantes $49.036.024 $44.976.181
Conrestricciones de los donantes 23.505.294 13.831.685
TOTAL DEL ACTIVO NETO 72.541.318 58.807.866

TOTAL DEL PASIVO Y ACTIVO NETO $82.979.792 $68.226.077




Estado de actividades consolidado
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ACTIVIDADES CON
RESTRICCIONES DE LOS
DONANTES

2024 2023
INGRESOS Y APOYO
Asignaciones federales $28.789.812 $27.087.187
Cuotas de membresias 25.963.168 25.464.418
Tarifas de servicio del programa 4.546.407 5,098,940
Legados y herencias 9.110.727 1.432.827
Rendimiento neto de la inversién: operaciones 1.815.598 1.296.010
Aportes 946.556 689.975
Aportes de activos no financieros 4.458.128 644.569
Renta 305.872 322.673
Otros ingresos 63.707 196.005
Activos netos libres de restricciones 11.548.619 7.575.355
TOTAL DE INGRESOS Y APOYO $87.548.594 $ 69.807.959
GASTOS
SERVICIOS DEL PROGRAMA
Programasy subsidios patrocinados 40.759.102 34.719.246
Servicios directos a los miembros 33.011.520 23.106.289
Servicios de apoyo para los miembros 1.473.400 1.726.689
TOTAL DE SERVICIOS DEL PROGRAMA $75.244.022 $59.552.224
ADMINISTRACION Y DESARROLLO
Gastos generales y administrativos 7.522.533 7.182.092
Desarrollo de recursos 1.365.967 1.735.446
TOTAL DE ADMINISTRACION Y DESARROLLO $8.888.500 $8.917.538
TOTAL DE GASTOS $84.132.522 $ 68.469.762
VARIACION EN LOS ACTIVOS NETOS
SIN RESTRICCIONES DE LOS DONANTES $ 3.416.072 $1.338.197
PROCEDENTES DE LAS OPERACIONES
Rendimiento neto de la inversion: no operativo 643.771 525.882
saososs  s106a0m
Aportes 20.600.233 8.710.333
:iindd;?;ﬁ?;g neto de la inversion: con restricciones de 621.995 526.700
Activos netos libres de restricciones (11.548.619) (7.575.355)
ssorses  sisrem
VARIACION EN LOS ACTIVOS NETOS 13.733.452 3.525.757
Inicial 58.807.866 55.282.109
FINAL $72.541.318 58.807.866







JUNTA DIRECTIVA 2024-2025*

PRESIDENTE
Anne Richards
Goodwill Industries of Greater Cleveland
and East Central Ohio, Inc.

Canton, OH

VICEPRESIDENTE

Vacante

Goodwill Southeast Georgia
Savannah, GA

MIEMBROS DE LA JUNTA
DIRECTIVA

Alva Adams Jr.
JPMorgan Chase
Rockwell, TX

Pat Airy, CE
Gooduwill of the Heartland
Cedar Rapids, IA

Rae-Anne Alves
Ernst and Young Global Consulting
Atlanta, GA

Morris Baker, CE

Goodwill Industries of Tenneva
Area, Inc.

Kingsport, TN

Mark Boyd, CE

Goodwill Industries Southern New
Jersey and Philadelphia

Maple Shade, NJ

Dan Buron, CE
Goodwill Northern Michigan
Traverse City, M|

Katy Chen, CE
Goodwill Hawaii
Honolulu, HI

Joseph Figini
McKinney Figini LLC
Falmouth, ME

Kristin Goran

Primrose School Franchising
Company

Atlanta, GA

Edgar “Ned” Helms, Jr.

PRESIDENTE Y DIRECTOR EJECUTIVO
Steven C. Preston

Goodwill Industries International

Rockville, MD

TESORERA SECRETARIA
Ken Diekroeger Chris Hess, CE
Golden Gate Capital Goodwill Industries of South Central
Woodside, CA Wisconsin

Menasha, WI
Concord, NH P&G Ventures

Cincinnati, OH
Beverly Jackson
Zillow Star Rupe, CE

Las Vegas, NV

Chris Jackson, CE
Goodwill Industries of
the Southern Piedmont
Charlotte, NC

Dale Jenkins
Deloitte LLP
Covington, LA

Shauna Kastle, CE
Goodwill Industries of New Mexico
Albuquerque, NM

Kenneth Kirk
Vinings Management Corporation
Atlanta, GA, and New York, NY

Kent Kramer, CE

Goodwill of Central and Southern
Indiana

Indianapolis, IN

Peter Marcus, CE

Goodwill Industries of Ventura and
Santa Barbara Counties

Oxnard, CA

Rick Neal, CE
Goodwill of Southern Nevada
Las Vegas, NV

Tim O’Neal, CE

Goodwill of Central and Northern
Arizona

Phoenix, AZ

Leigh Radford

Goodwill Industries of Northwest
lowa
Waterloo, IA

Kofi Smith
Keystone Management LLC
Atlanta, GA

Behzad Soltani
Movado Group
Millburn, NJ

Alissa Stewart Sparks, CE
Goodwill Industries of KYOWVA
Area

Huntington, WV

Collete K. Taylor

Russell Investment Trust Company
(retirado)

Fox Island, WA

Amy Wachob, CE

Goodwill Industries of Northwest
Ohio

Toledo, OH

DIRECTORES EMERITOS

Larry DeJarnett
Palm Desert, CA

Lorna Utley
Grosse Point Woods, Ml

Esta lista refleja la composicion de la
Junta Directiva de Goodwill Industries
International a diciembre de 2024.



En Goodwill, cada historia es un testimonio del
poder de las oportunidades. El informe de este
ano esta repleto de historias que comenzaron con
un simple paso: un articulo donado, una nueva
colaboracion o un momento de esperanza.

Pero nuestra labor esta lejos de haber terminado.
Los desafios a los que se enfrentan las comunidades
de los Estados Unidos y Canada, entre ellos

la brecha digital, la falta de competencias y la
sostenibilidad ambiental, son complejos y estan en
constante evolucion. Sin embargo, con cada nuevo
socio, donante y defensor, ampliamos los caminos
hacia la posibilidad a ain mas personas.

Su apoyo es una inversion en las personas y en el
potencial. Cuando compra, dona o colabora con GII,
ayuda a construir un futuro en el que los empleos
conducen a carreras profesionales, los articulos
donados dan lugar a nuevos comienzos y las
comunidades se fortalecen, juntas.

Le invitamos a unirse a nosotros. Creemos
un futuro en el que todos tengan no solo una
oportunidad, sino también una opcion. Asociese

con Goodwill y aytidenos a convertir el potencial en
realidad.

Pongase en contacto con nosotros en
donor.impact@goodwill.org para comenzar.




Goodwill Industries International
15810 Indianola Drive
Rockville, MD 20855

www.goodwill.org
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